Reklamační formulář
(dle § 2161 a násl. občanského zákoníku)
Adresát:
Jan Justich
El-votop smart
Lčovice 79, 38481 Lčovice
IČO: 00709433
E-mail: info@el-votop.cz
Reklamuji tímto následující zboží zakoupené ve vašem e-shopu:
Název zboží:
.........................................................
Číslo objednávky:
.........................................................
Datum objednání:
.........................................................
Datum obdržení zboží:
.........................................................
Popis závady:
..........................................................................................................................................…
..........................................................................................................................................….
Požadovaný způsob vyřízení reklamace:
☐ Oprava
☐ Výměna zboží
☐ Vrácení peněz
Jméno a příjmení:
..................................................................................................................
Adresa:
..................................................................................................................
Telefon/E-mail:
..................................................................................................................
Podpis spotřebitele (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě):
..................................................................................................................
Datum:
.........................................................

